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P R I M E R O S  PA S O S

1. Introducción al módulo de RRHH

El módulo de Recursos Humanos de Nexo ERP concentra en un solo lugar todo el ciclo de
vida de las personas de tu empresa: desde que publicás una búsqueda y seleccionás un
candidato, hasta que lo contratás, lo incorporás, le pagás el sueldo, evaluás su desempeño y
lo acompañás en su desarrollo. Todo conectado con el resto del ERP.

A diferencia de tener planillas sueltas y sistemas separados, acá cada dato vive una sola vez. Cuando
incorporás a una persona, ese mismo empleado es el que después ficha asistencia, pide licencias, aparece
en el organigrama, recibe su recibo de sueldo y se lleva su evaluación. No hay que volver a cargar nada.

El módulo está pensado para que cualquier persona del equipo de administración o RRHH lo pueda
usar sin conocimientos técnicos. La lógica es siempre la misma: entrás a una sección, ves un listado, y con
un botón azul arriba a la derecha agregás algo nuevo.

Cómo está organizado este manual
Esta edición 2.0 se divide en tres partes:

Primeros pasos — cómo entrar y moverte por el sistema.

Flujos guiados — los procesos más importantes explicados pantalla por pantalla, con una secuencia
de imágenes grandes que muestran cada paso tal como lo vas a ver en tu Nexo.

Referencia por módulo — la ficha de cada función: para qué sirve, cómo acceder, el paso a paso y los
tips.

¿Qué vas a poder hacer?

Área Qué resuelve

Reclutamiento Publicar búsquedas, seguir candidatos por etapas y contratar.

Personal Legajo de empleados, portal personal y organigrama.

Novedades Licencias, vacaciones y reporte de ausentismo.

Asistencia Fichadas de entrada/salida y planificación de turnos.

Nómina Liquidación de sueldos con aportes y contribuciones AR.

Desempeño Evaluaciones, objetivos/OKRs, analítica y rotación con IA.

Comunicación Comunicados internos y catálogo de beneficios.

Desarrollo Onboarding, clima laboral, timesheets y capacitación.

Antes de empezar: todo lo que veas en las imágenes de este manual corresponde a una empresa de ejemplo
(“Acme Demo SA”). En tu Nexo vas a ver tus propios datos, pero las pantallas y los botones son idénticos.



P R I M E R O S  PA S O S

2. Cómo acceder y navegar

Cómo acceder
Ingresá a Nexo con tu usuario y contraseña. En el menú lateral izquierdo, dentro de la sección RRHH, vas a
encontrar el acceso “Reclutamiento (ATS)”. Al hacer clic, llegás al hub de Recursos Humanos, disponible en
la dirección /rrhh . Desde ahí se accede a todas las funciones del módulo.

El hub de RRHH
El hub es la pantalla principal: una grilla de tarjetas, una por cada función. Cada tarjeta tiene un título y una
breve descripción. Hacé clic en la que necesites para entrar a esa sección. Para volver al hub, usá el enlace
“Volver” que aparece arriba a la izquierda en cada pantalla.

Pantalla principal del módulo de RRHH ( /rrhh ): cada tarjeta es una función del sistema.

Patrón de uso común



Casi todas las secciones funcionan igual, así que una vez que aprendés una, aprendés todas:

Tip: el buscador global (arriba, o con Ctrl + K ) te permite saltar a cualquier parte del sistema escribiendo el
nombre. Es la forma más rápida de moverte.

Entrás a la sección desde el hub y ves el listado de lo que ya existe.1

Para crear algo nuevo, tocás el botón azul (por ejemplo “+ Nueva licencia”) arriba a la derecha.2

Se abre un formulario; completás los campos y tocás “Guardar” (o “Publicar” / “Crear”).3

El nuevo registro aparece en el listado, donde después lo podés editar, aprobar o eliminar.4



A
Flujo: Contratación end-to-end
De publicar una búsqueda a tener a la persona en tu nómina. Seguimos, paso a paso, la
incorporación de una candidata real: “Camila Ferreyra”, para el puesto de Analista de RRHH.

F L U J O  G U I A D O  A  —  R E C L U TA M I E N TO  ( AT S )

De la búsqueda al empleado

Este es el recorrido completo del reclutamiento. Vas a ver cómo, con la misma información, una
persona pasa de ser un aviso publicado a un candidato en el pipeline, y de ahí a formar parte del
equipo. Todo encadenado, sin recargar datos.

1 Punto de partida: tus búsquedas
Entrás a /rrhh/avisos . Acá viven todas las búsquedas laborales de la empresa, cada una con su puesto,
área, estado (Abierta/Cerrada) y la cantidad de postulantes que ya recibió.

Paso 1 — Listado de búsquedas activas, con sus postulantes.



2 Abrí una nueva búsqueda
Tocá “+ Nueva búsqueda” arriba a la derecha. Se abre el formulario, todavía vacío, con los campos del
puesto: Puesto, Área, Ubicación, Modalidad y Requisitos.

Paso 2 — El formulario de alta, en blanco.



3 Completá los datos del puesto
Cargá el título (“Analista de RRHH Senior”), el área, la ubicación, elegí la modalidad (Full time) y describí los
requisitos. Cuando esté listo, tocá “Publicar”.

Paso 3 — El formulario completo, listo para publicar.



4 La búsqueda queda publicada
Volvés al listado y ahí está tu nueva búsqueda, en estado “Abierta”, lista para recibir postulaciones y con su
propio link público para compartir.

Paso 4 — “Analista de RRHH Senior” ya figura entre las búsquedas abiertas.



5 Cargá a la candidata
En /rrhh/candidatos  tocás “+ Candidato” y cargás sus datos: nombre, email, teléfono, origen y —si lo
tenés— el texto del CV, que el sistema usará para puntuarla con IA.

Paso 5 — Alta de Camila Ferreyra en la base de candidatos.



6 Postulala a la búsqueda
Desde la fila de la candidata tocás “postular →” y elegís a qué búsqueda entra. Con eso, la candidata cae
automáticamente en el pipeline de esa búsqueda.

Paso 6 — Elegís la búsqueda “Analista de RRHH Senior” y confirmás.



7 Entra al pipeline (Postulado)
En /rrhh/pipeline  la candidata aparece en la primera columna, Postulados. El pipeline es el tablero
visual de todo el proceso de selección.

Paso 7 — Camila ingresa en la columna “Postulados”.



8 Avanzala de etapa
Con las flechas < y > de su tarjeta la vas moviendo entre etapas: Postulado → En revisión → Entrevista →
Oferta. Podés apoyarte en “puntuar IA” para priorizar.

Paso 8 — Camila avanza a la etapa “Entrevista”.



9 Contratado
Cuando la decisión está tomada, la llevás hasta la última columna, Contratado. Ese es el hito que marca
que la incorporás a la empresa.

Paso 9 — Camila llega a “Contratado”: cierra el proceso de selección.



10 Su lugar en la nómina
La nómina de personas vive en /rrhh/empleados . Es el legajo desde donde cada empleado ficha
asistencia, pide licencias, cobra su sueldo y es evaluado — el punto de partida del resto del módulo.

Paso 10 — La nómina de Empleados, con el link al portal personal de cada uno.

Recordá: el puntaje de IA del pipeline es una ayuda orientativa para priorizar, no un reemplazo del criterio de
quien selecciona. La decisión final siempre es humana.



B
Flujo: Liquidación de sueldos
Cómo correr la nómina de un período: revisar los conceptos, crear la corrida, calcular los recibos y
abrir un recibo con todo su detalle de haberes, descuentos y contribuciones.

F L U J O  G U I A D O  B  —  N Ó M I N A

De la corrida al recibo

La liquidación se organiza en corridas por período (mensual o SAC). Vamos a crear la corrida de
Julio 2026, calcularla y revisar un recibo con el detalle completo, calculado según la normativa
argentina.

1 Revisá los conceptos
Con el botón “Conceptos” revisás y ajustás los haberes y descuentos que el sistema usa para calcular:
sueldo básico, presentismo, antigüedad, aportes jubilatorios, obra social, etc.

Paso 1 — Configuración de conceptos (haberes y descuentos).



2 Creá la corrida del período
Tocá “+ Nueva corrida”, elegí el mes y el año, y el tipo (Mensual, SAC/Aguinaldo o Liquidación final).
Confirmás con “Crear”.

Paso 2 — Alta de la corrida de Julio 2026, tipo Mensual.



3 La corrida queda en borrador
La nueva corrida aparece en el listado en estado “Borrador”, todavía con 0 recibos. Al lado ves las corridas
anteriores ya calculadas.

Paso 3 — Julio 2026 creada, en estado “Borrador”.



4 Calculá: se generan los recibos
Entrás a la corrida (“abrir”) y tocás “Calcular”. El sistema genera un recibo por cada empleado con su
remunerativo, aportes y neto, y muestra los totales del período arriba.

Paso 4 — Calculada: 8 recibos, con totales de remunerativo, aportes, neto y contribuciones.



5 Mirá un recibo en detalle
Con el botón “recibo” de cualquier fila abrís el recibo de sueldo completo: haberes, descuentos (jubilación,
PAMI, obra social, sindical), el neto a pagar y las contribuciones patronales.

Paso 5 — Recibo de un empleado, con haberes, descuentos, neto y contribuciones.

Atención: antes de contabilizar la corrida (botón “Contabilizar”, que impacta el asiento en tu contabilidad),
verificá que el ausentismo y las novedades del período estén cargados.



C
Flujo: Onboarding
Cómo armar una plantilla de incorporación reutilizable, lanzarla para un empleado concreto y
seguir el avance del checklist tarea por tarea.

F L U J O  G U I A D O  C  —  D E S A R R O L L O

Plantilla, lanzamiento y seguimiento

El onboarding automatiza los checklists de alta. La idea es definir una plantilla una sola vez y
después lanzarla para cada persona que se suma, siguiendo el progreso de cada tarea.

1 Creá una plantilla
En /rrhh/onboarding  tocás “+ Nuevo checklist”, le ponés nombre (“Onboarding Comercial”), elegís si es
Alta o Baja y cargás las tareas, una por línea.

Paso 1 — Alta de una plantilla con su lista de tareas.



2 Lanzala para un empleado
En el bloque “Lanzar un checklist para un empleado” elegís la persona y la plantilla, y tocás “Lanzar”. Se
crea una instancia concreta de ese checklist para esa persona.

Paso 2 — Lanzamiento del checklist “Onboarding Comercial” para Carla Ruiz.



3 Seguí el progreso
En “Checklists en curso” ves cada instancia con su barra de progreso. A medida que completás tareas,
tildás cada ítem y el porcentaje avanza solo.

Paso 3 — Checklist en curso: plantillas arriba, instancias con progreso abajo.

Tip: armá una plantilla por tipo de puesto. Un buen onboarding es la mejor primera impresión que le podés
dar a alguien que se suma al equipo.



D
Flujo: Licencia
El circuito de una licencia de punta a punta: cargarla, aprobarla y verla reflejada, ya como días
efectivos, en el informe de ausentismo.

F L U J O  G U I A D O  D  —  N O V E D A D E S

Solicitar, aprobar y ver en ausentismo

Toda licencia sigue el mismo circuito: se carga, queda pendiente, alguien la aprueba (o rechaza)
y, solo si se aprueba, impacta en el ausentismo del período.

1 Cargá la licencia
En /rrhh/licencias  tocás “+ Nueva licencia”, elegís el empleado y el tipo (Vacaciones, Enfermedad, etc.)
y cargás las fechas. Los días se calculan solos.

Paso 1 — Alta de 12 días de vacaciones para Diego Sánchez.



2 Queda pendiente de aprobación
La solicitud aparece en el listado en estado “Pendiente”, con los botones “aprobar” y “rechazar” a la
derecha de su fila.

Paso 2 — La licencia de Diego queda pendiente, a la espera de aprobación.



3 Aprobala
Tocás “aprobar” y la licencia cambia a estado “Aprobada”. Recién ahí esos días cuentan como ausencia
efectiva.

Paso 3 — La solicitud pasa a “Aprobada”.



4 Se refleja en ausentismo
En /rrhh/ausentismo  los días aprobados aparecen consolidados por empleado y por tipo. Los 12 días de
Diego ya suman en la columna de Vacaciones y en los totales del período.

Paso 4 — El informe de ausentismo ya muestra los días de Diego Sánchez.

Recordá: solo las licencias aprobadas impactan en el informe de ausentismo. Las pendientes quedan a la
espera de tu decisión.



E
Flujo: El día a día
Tres tareas cortas y frecuentes: fichar la asistencia, crear un objetivo/OKR y publicar un comunicado
para el equipo.

F L U J O  G U I A D O  E  —  U S O  C OT I D I A N O

Fichar, objetivos y comunicados

No todo es un proceso largo. Estas tres acciones son parte de la operación diaria y se resuelven en
segundos.

1 Fichar asistencia
En /rrhh/asistencia  elegís el empleado y tocás “Fichar entrada” (y luego “Fichar salida”). El sistema
registra el horario y calcula las horas trabajadas de la jornada.

E.1 — Registro de fichadas con cálculo de horas por jornada y sede.



2 Crear un objetivo / OKR
En /rrhh/objetivos  tocás “+ Nuevo objetivo”, escribís el título, elegís el alcance (Empresa, Equipo o
Individual) y su meta. Luego actualizás el progreso de 0 a 100%.

E.2 — Alta de un objetivo de empresa con su meta y progreso.



3 Publicar un comunicado
En /rrhh/comunicados  tocás “+ Nuevo comunicado”, escribís el título y el cuerpo, y si es importante lo
marcás como “Fijar arriba”. Al publicarlo, queda visible en el portal personal de todos los empleados.

E.3 — Publicación de un comunicado, con la opción de fijarlo arriba.



I
Reclutamiento (ATS)
Publicá búsquedas, seguí a los postulantes por etapas y contratá. El flujo completo lo tenés en la
Sección A; acá va la ficha de cada pantalla.

PA R T E  I  —  R E C L U TA M I E N TO

3. Búsquedas / Avisos

¿Para qué sirve?
Es donde publicás las búsquedas laborales. Cada aviso define un puesto, su descripción, requisitos y
estado (abierta o cerrada), y genera un link público de postulación para que la gente se anote sola; esas
postulaciones caen directo en tu pipeline.

Cómo acceder
Desde el hub, tocá “Búsquedas / Avisos”, o entrá a /rrhh/avisos .

Listado de búsquedas con su puesto, área y estado.



Tip: mantené las búsquedas cubiertas en estado “Cerrada” en lugar de borrarlas. Así conservás el historial de
cuánto tardaste en cubrir cada puesto.



PA R T E  I  —  R E C L U TA M I E N TO

4. Pipeline de candidatos

¿Para qué sirve?
Es el tablero de selección: muestra a los postulantes organizados por etapa (Postulados → En revisión →
Entrevista → Oferta → Contratado, más Rechazado). Es la forma visual de saber en qué punto está cada
persona.

Cómo acceder
Desde el hub, tocá “Pipeline de candidatos”, o entrá a /rrhh/pipeline . Con el selector “Todas las
búsquedas” filtrás por un aviso puntual.

Tablero de reclutamiento: candidatos distribuidos por etapa.

Cómo se mueve: con las flechas < / > de cada tarjeta avanzás o retrocedés la etapa; con “rechazar” la mandás
a Rechazado. Al llegar a Contratado se cierra el proceso.



PA R T E  I  —  R E C L U TA M I E N TO

5. Candidatos

¿Para qué sirve?
Es la base de datos de personas que se postularon o que cargaste a mano: tu banco de talento. Aunque
alguien no quede en una búsqueda, queda guardado y lo podés postular a otra en el futuro.

Cómo acceder
Desde el hub, tocá “Candidatos”, o entrá a /rrhh/candidatos .

Base de candidatos: tu banco de talento reutilizable entre búsquedas.

Tip: cargá siempre el email. Es el dato que evita duplicados y te permite reconocer a alguien si vuelve a
postularse.



II
Personal
El corazón del módulo: el legajo de tus empleados, su portal de autogestión y la estructura
jerárquica de la empresa.

PA R T E  I I  —  P E R S O N A L

6. Empleados y portal

¿Para qué sirve?
Es el legajo de todas las personas que trabajan en tu empresa. Cada empleado es el mismo que después
ficha asistencia, pide licencias, cobra su sueldo y es evaluado. Además, desde acá generás el link del portal
personal: un espacio de autogestión, aislado del ERP, donde la persona ve sus recibos, comunicados,
beneficios y puede pedir licencias.

Cómo acceder
Desde el hub, tocá “Empleados y portal”, o entrá a /rrhh/empleados .

Legajo de empleados. Cada fila permite copiar el link del portal personal.



Portal del empleado: tocá “copiar link del portal” en la fila de la persona y compartíselo. Entra a su portal sin
necesidad de acceder al ERP.



PA R T E  I I  —  P E R S O N A L

7. Organigrama

¿Para qué sirve?
Muestra la estructura jerárquica: quién le reporta a quién. Sirve para visualizar la organización de un
vistazo y para que otras funciones (como la aprobación de licencias) sepan quién es el jefe de cada persona.

Cómo acceder
Desde el hub, tocá “Organigrama”, o entrá a /rrhh/organigrama .

Organigrama con la jerarquía de reportes en varios niveles.

Tip: mantené el organigrama actualizado cuando alguien cambia de rol. Muchas automatizaciones dependen
de la relación jefe–colaborador.



III
Novedades
Registrá y aprobá las licencias del equipo, y consultá el reporte de ausentismo. El circuito completo
está en la Sección D.

PA R T E  I I I  —  N O V E D A D E S

8. Licencias y vacaciones

¿Para qué sirve?
Para solicitar, aprobar y rechazar licencias de todo tipo: vacaciones, enfermedad, especiales o sin goce. El
sistema calcula solo la cantidad de días entre las fechas y lleva el estado de cada solicitud.

Cómo acceder
Desde el hub, tocá “Licencias y vacaciones”, o entrá a /rrhh/licencias .

Listado de licencias con empleado, tipo, fechas, días y estado.

Recordá: solo las licencias aprobadas impactan en el ausentismo.



PA R T E  I I I  —  N O V E D A D E S

9. Informe de ausentismo

¿Para qué sirve?
Es el reporte consolidado de días de licencia aprobados, abierto por empleado y por tipo. Ves
rápidamente quién se ausentó, cuánto y por qué, dentro del período que elijas.

Cómo acceder
Desde el hub, tocá “Informe de ausentismo”, o entrá a /rrhh/ausentismo .

Informe de ausentismo filtrable por período, con totales por tipo.

Tip: revisá este informe antes de cada cierre de mes para liquidar con el ausentismo claro.



IV
Asistencia y turnos
Controlá las fichadas de entrada y salida con horas trabajadas, y planificá los turnos de tu equipo
por sede.

PA R T E  I V  —  A S I S T E N C I A  Y  T U R N O S

10. Control de asistencia

¿Para qué sirve?
Registra las fichadas de entrada y salida y calcula las horas trabajadas. Soporta múltiples sedes, ideal
para empresas con más de un local o punto de trabajo.

Cómo acceder
Desde el hub, tocá “Control de Asistencia”, o entrá a /rrhh/asistencia .

Fichadas de entrada/salida con cálculo de horas trabajadas.

Tip: las horas registradas alimentan el tablero de People Analytics.



PA R T E  I V  —  A S I S T E N C I A  Y  T U R N O S

11. Turnos / Planificación

¿Para qué sirve?
Permite planificar los turnos de cada empleado por día y por sede. Ideal para servicios, retail y seguridad,
donde el equipo rota en distintos horarios y lugares.

Cómo acceder
Desde el hub, tocá “Turnos / Planificación”, o entrá a /rrhh/turnos .

Planificación de turnos por empleado, fecha y sede.

Dato: los turnos a futuro se muestran también como indicador en People Analytics.



V
Nómina
Liquidá los sueldos por período con aportes y contribuciones de Argentina, conceptos
configurables y asiento contable automático. El paso a paso está en la Sección B.

PA R T E  V  —  N Ó M I N A

12. Liquidación de sueldos

¿Para qué sirve?
Genera los recibos de sueldo por período (liquidación mensual o SAC), calcula los aportes y
contribuciones según la normativa argentina, permite configurar los conceptos y genera el asiento
contable en la contabilidad de Nexo.

Cómo acceder
Desde el hub, tocá “Liquidación de sueldos”, o entrá a /rrhh/liquidacion .

Listado de corridas con período, recibos, neto y estado.



Atención: una vez contabilizada, la corrida queda reflejada en tus libros contables.



VI
Desempeño y analítica
Evaluaciones por período, objetivos y OKRs, un tablero de People Analytics y una estimación de
riesgo de rotación asistida por IA.

PA R T E  V I  —  D E S E M P E Ñ O  Y  A N A L Í T I C A

13. Evaluaciones de desempeño

¿Para qué sirve?
Permite registrar evaluaciones (reviews) por período, con un puntaje, las fortalezas y los puntos de
mejora. Documenta las conversaciones de feedback y arma el historial de crecimiento de cada persona.

Cómo acceder
Desde el hub, tocá “Evaluaciones de desempeño”, o entrá a /rrhh/desempeno .

Listado de evaluaciones por empleado y período.

Tip: un empleado “nunca evaluado” aparece como una señal a atender en la predicción de rotación.



PA R T E  V I  —  D E S E M P E Ñ O  Y  A N A L Í T I C A

14. Objetivos / OKRs

¿Para qué sirve?
Para definir y seguir objetivos de empresa, equipo o individuales, con un porcentaje de progreso. Sirve
para alinear a todos detrás de metas concretas.

Cómo acceder
Desde el hub, tocá “Objetivos / OKRs”, o entrá a /rrhh/objetivos .

Seguimiento de objetivos con su alcance y progreso.

Tip: revisá los objetivos en cada reunión de equipo y actualizá el progreso. Un OKR que nadie mira pierde su
valor.



PA R T E  V I  —  D E S E M P E Ñ O  Y  A N A L Í T I C A

15. People Analytics

¿Para qué sirve?
Es el tablero de indicadores de RRHH: headcount, ausentismo del año, licencias pendientes, horas del
mes, turnos planificados y la distribución de empleados por área.

Cómo acceder
Desde el hub, tocá “People Analytics”, o entrá a /rrhh/analytics .

Tablero de People Analytics con los principales indicadores.

Se actualiza solo: todos los números salen de lo que cargás en el resto del módulo.



PA R T E  V I  —  D E S E M P E Ñ O  Y  A N A L Í T I C A

16. Predicción de rotación (IA)

¿Para qué sirve?
Estima el riesgo de que cada empleado deje la empresa, a partir de señales históricas (asistencia,
ausentismo, desempeño, antigüedad). Asigna un puntaje y un nivel (Bajo/Medio/Alto) con los factores que
lo explican.

Cómo acceder
Desde el hub, tocá “Predicción de rotación (IA)”, o entrá a /rrhh/rotacion .

Riesgo de rotación por empleado, con puntaje, nivel y factores.

Usalo con criterio: es una estimación asistida por IA, un disparador de conversación, nunca la única base de
una decisión sobre una persona.



VII
Comunicación
Publicá anuncios internos que tu equipo ve en su portal y mantené un catálogo de beneficios
visible para todos.

PA R T E  V I I  —  C O M U N I C A C I Ó N

17. Comunicados

¿Para qué sirve?
Para publicar anuncios que tus empleados ven en su portal: cambios de política, avisos de cierre,
bienvenidas, novedades. Los más importantes se pueden fijar arriba.

Cómo acceder
Desde el hub, tocá “Comunicados”, o entrá a /rrhh/comunicados .

Listado de comunicados publicados; los fijados aparecen destacados arriba.

Tip: no abuses de los comunicados fijados. Si todo está fijado, nada resalta.



PA R T E  V I I  —  C O M U N I C A C I Ó N

18. Beneficios

¿Para qué sirve?
Es el catálogo de beneficios que ofrece tu empresa y que los empleados ven en su portal: cobertura
médica, día libre de cumpleaños, descuentos, etc. Comunica con claridad la propuesta de valor hacia el
equipo.

Cómo acceder
Desde el hub, tocá “Beneficios”, o entrá a /rrhh/beneficios .

Catálogo de beneficios de la empresa, por categoría.

Tip: mantené el catálogo al día. Es una de las primeras cosas que mira un empleado nuevo en su portal.



VIII
Desarrollo
Acompañá el ciclo completo de la persona: incorporación, clima laboral, horas por proyecto y
capacitación. El flujo de onboarding está en la Sección C.

PA R T E  V I I I  —  D E S A R R O L L O

19. Onboarding / Offboarding

¿Para qué sirve?
Automatiza los checklists de alta y baja. Definís plantillas con las tareas de cada proceso y después lanzás
una instancia por empleado, siguiendo el progreso de cada tarea.

Cómo acceder
Desde el hub, tocá “Onboarding / Offboarding”, o entrá a /rrhh/onboarding .

Plantillas e instancias de onboarding/offboarding con seguimiento.

Tip: el paso a paso completo (crear, lanzar, seguir) está en el Flujo C.



PA R T E  V I I I  —  D E S A R R O L L O

20. Encuestas de clima / eNPS

¿Para qué sirve?
Para medir el engagement con encuestas de clima. Calcula el eNPS y hace un análisis de sentimiento con
IA sobre los comentarios abiertos.

Cómo acceder
Desde el hub, tocá “Encuestas de clima / eNPS”, o entrá a /rrhh/clima .

Encuestas de clima con eNPS y análisis de resultados.

Confidencialidad: comunicá al equipo cómo se usan los resultados. Una encuesta funciona cuando la gente
confía en responder con honestidad.



PA R T E  V I I I  —  D E S A R R O L L O

21. Timesheets por proyecto

¿Para qué sirve?
Registra las horas trabajadas por empleado imputadas a un proyecto. Ideal para empresas de servicios
que facturan por horas: sabés cuánto tiempo se dedicó a cada cliente o proyecto.

Cómo acceder
Desde el hub, tocá “Timesheets por proyecto”, o entrá a /rrhh/timesheets .

Registro de horas por empleado imputadas a proyectos.

Tip: pedile al equipo que cargue las horas el mismo día; la memoria de “cuánto tardé” se pierde rápido.



PA R T E  V I I I  —  D E S A R R O L L O

22. Capacitación / LMS

¿Para qué sirve?
Es el catálogo de cursos y certificaciones. Permite asignar cursos a empleados (inscripciones) y seguir el
progreso de capacitación de todo el equipo.

Cómo acceder
Desde el hub, tocá “Capacitación / LMS”, o entrá a /rrhh/capacitacion .

Catálogo de cursos con inscripciones y seguimiento de progreso.

Tip: vinculá la capacitación con las evaluaciones: si en una review surge un punto de mejora, asigná el curso y
seguilo acá.



C I E R R E

23. Soporte y buenas prácticas

Con esto ya conocés todas las funciones del módulo de Recursos Humanos de Nexo ERP y los
flujos principales de punta a punta. La clave está en la constancia: un módulo de RRHH vale
por los datos que tiene cargados. Cuanto más al día lo mantengas, más te devuelve en
informes, automatizaciones y tranquilidad.

Buenas prácticas recomendadas
Cargá a medida que pasa. Registrá licencias, fichadas y novedades en el momento, no a fin de mes.

Mantené el organigrama actualizado. Muchas automatizaciones dependen de la relación jefe–
colaborador.

Cerrá el círculo antes de liquidar. Revisá ausentismo y novedades antes de correr la liquidación.

Usá la IA como apoyo, no como juez. El puntaje de candidatos y la rotación son orientativos; la
decisión es humana.

Aprovechá el portal del empleado. Derivá al autoservicio las consultas de recibos, licencias y
beneficios.

¿Necesitás ayuda?
Ante cualquier duda, un error inesperado o una función que quieras habilitar, contactá a tu equipo de
soporte de Nexo. Recomendamos incluir siempre:

La sección donde ocurre (por ejemplo, /rrhh/liquidacion ).

Una descripción de lo que intentabas hacer.

Una captura de pantalla del mensaje o del comportamiento.

Recordá: el módulo de RRHH está integrado con el resto de Nexo ERP. Los empleados, la contabilidad y los
reportes son los mismos en todo el sistema. Trabajar ordenado en RRHH mejora la calidad de la información de
toda tu empresa.
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